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De ontvanger installeren
en in gebruik nemen
Controleer de inhoud van uw verpakking

De JipTV ontvanger wordt geleverd met een voedingsadapter, een
afstandsbediening, een HDMI kabel en een netwerkaansluitsnoer.

Inhoud verpakking zTVi ontvanger:

—
I==IS0

Voedingssnoer Netwerkaansluitsnoer Ontvanger

i —

Afstandsbediening HDMI kabel
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Het installeren van uw ontvanger

Stap 1:
Sluit de HDMI kabel aan op de televisie en op de ontvanger, in de poort

aangegeven met HDMI.

Stap 2:
Sluit de ontvanger aan op de netwerkaansluiting met de netwerkkabel.

Switch Ontvanger

(DE00 ) [[O==gy

o

Wandcontactdoos

Ontvanger

o |
-

L
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Stap 3:
Sluit uw ontvanger aan op het stopcontact.

|
@) K= —= | [[O= =g

Het resultaat ziet er zo uit:

Stopcontact

Stroomadapter
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Stap 4:
Opstarten van de ontvanger.

Nadat u de stekker in het stopcontact heeft gestoken begint de ontvanger zijn
opstartprocedure. Tijdens deze opstartprocedure controleert de ontvanger of

er een nieuwere softwareversie beschikbaar is. Als dit het geval is zal hij deze
downloaden en installeren. Dit zal de installatieprocedure iets vertragen. De
laatste softwareversie is van belang voor de juiste werking van de televisiedienst.

Stap 5:
De afstandsbediening instellen voor uw televisie.

De geleverde afstandsbediening is reeds gekoppeld aan de ontvanger en kunt u
direct gebruiken. Ook voor de afstandsbediening kan gelden, dat er een nieuwe
softwareversie beschikbaar is. Klik op wanneer de controlevraag op het scherm
aan u wordt gesteld.

In de meeste gevallen is het ook mogelijk deze afstandsbediening te gebruiken
voor uw televisie. Hierdoor kunt u volstaan met één afstandsbediening. In het
algemeen gaat het om de volgende functies:

e Uw TV aan en uit zetten.

e Het TV volume harder en zachter zetten.

e Het TV volume op stil zetten (mute).

e Van bron wisselen (HDMI 1, 2, 3 enzovoort).

U kunt de afstandsbediening op twee manieren aan uw televisie koppelen.
Volg onderstaande stappen:

e Toets de MENU homeknop in. Er opent zich links het scherm “mijn informatie”.
e

e Ga met de navigatietoets A naar het menu in de bovenbalk.

e Ga met de navigatietoets > 4— naar rechts in het menu in de bovenbalk.

e Ga naar a en klik hierop.
e Het menu opent zich.
e Ga naar de menukeuze “Afstandsbediening”.

e Hier kunt u de afstandsbediening instellen.
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e Zoek uw tv-code op onderstaande lijst. Bij sommige merken staan meerdere
codes weergegeven.

e Begin met de eerste code.

e Druk 5 seconden gelijktijdig op @ en . Het rode lampje op de
afstandsbediening gaat branden.

e Toets de 3 cijfers van de tv-code in. Het lampje knippert nu 2 keer.

e Controleer of het afstemmen goed is gegaan door uw tv uit te zetten (op stand-
by) door op @ te drukken en druk nogmaals op @ om de tv weer aan te zetten.

e Gaat de tv niet op stand-by? Doorloop stap 2, 3 (gebruik hier een
nieuwe code) en 4 opnieuw.

e Gaat de tv wel op stand-by en daarna weer aan? Dan is het afstemmen gelukt.

Hieronder treft u de lijst aan met de 5 meest verkochte televisiemerken in
Nederland.

LG 5 208 244 328 741 744
PHILIPS 5 208 440 566 772

SAMSUNG 5 200 244 270

SONY 340

PANASONIC 5 27 306 328 629 759 774

De complete lijst met alle merken kunt u vinden op onze website
jiptv.nl/afstandsbediening
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De afstandsbediening gebruiken

Wisselen tussen TV en radio

Druk op radio om direct naar de radiozenders te schakelen. Druk op TV voor tv-
kijken. U kunt ook het nummer van het gewenste tv- of radiokanaal intoetsen om
direct naar dit kanaal te schakelen. De nummers staan in de gids.

Programmagids
Druk op gids om de interactieve gids te openen. Blader met de navigatie pijltjes
door het overzicht.

Terugkijken
Druk op gids en navigeer naar het programma dat u terug wilt kijken. Selecteer
het programma met OK en selecteer kijk vanaf start.

Live TV pauzeren

Druk op de OK toets om een uitzending te pauzeren. U zet het beeld stil.
Druk weer op de OK toets om verder te kijken. U kijkt nu met een vertraging
achter de live uitzending aan.

Gids

Informatie over alle programma’s. Via de gids activeert u:

e Ga naar de gewenste zender.

o Kijk vanaf start.

e Kijk terug (7 dagen terug).

e Plan opname ( 5 dagen vooruit).

Klik op een programma voor extra informatie en om te zien
welke functies mogelijk zijn.

8 Handleiding zakelijke televisie



TV toestel
aan en uitzetten

Gids
openen

Eén stap terug
Informatie

Volume harder
of zachter

Geluid mute
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Input signaal

wisselen

TV ontvanger
aan en uitzetten
Live

Radio luisteren

Live
TV kijken

Navigatie pijltjes
OK: bevestigen

Menu openen

Naar volgende /
Vorige zender.
Bladeren door
lijsten en menu'’s.

Handleiding zakelijke televisie
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Menu toets
Afbeelding met tekst, weergave-apparaat, media, multimedia.

Opnames

Hier staan de programma’s die door u zijn opgenomen.
Voor de sportliefhebbers:

favoriete sportuitzendingen.

Het beste van de NPO:

favoriete NPO-programma’s. -
Menu bovenbalk (pijltje naar boven A ) (<@)>).

q Start NuopTV Gids Opgeslagen Mijninformatie

e Start.

e Nuop TV.

e Gids.

e Opgeslagen.

e Mijn informatie.

Nuop TV
Volledige overzicht van alle beschikbare televisiezenders.

Gids
Programmagids op basis van tijdbalk.

Mijn informatie
Als deze dienst geleverd wordt kunt u hier het huiskanaal bekijken.
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Zenderlijst JipTV

1. NPO 1 41. Beleef KPN

2. NPO 2 44.  Das Erste (ARD)
3. NPO 3 45.  ZDF

4. RTL 4 46. RTL Television

5. RTL5 48.  WDR

6. SBS6 49.  Arte

7. RTL7 58. Nickelodeon Ukraine*
8. NET 5 60.  Cartoon Network
9. Veronica / Disney XD 61. CNN

10. RTL 8 62. Euronews

11. RTLZ 63. AllJazeera

12. Comedy Central 81. NPO politiek & Nieuws
13.  Paramount Network 82.  Crime Investigation
15.  Discovery 88.  France2

16. FOX 93. RTV-7

17. TLC 96. Rai Uno

18.  National Geographic 129. UtsavBharat

19. SBS9 140. TRT

20. MTV 191. NPO1 GOS

21.  Investigation Discovery 192. NPO2 GOS

22. Xite 193. NPO3 GOS

23.  Dreamworks Channel 501. TV Noord

24.  24Kitchen 502. Omrop Fryslan
25. BBC First 503. RTV Drenthe

26. BBCOne 504. RTV Oost

27. BBCTwo 505. Omroep Flevoland
28.  Disney Channel 506. TV Gelderland

29. Een 507. Omroep Brabant
30. Canvas 508. L1TV

31. Ketnet 509. NH

32.  History Channel 510. ATH

33.  Nickelodeon 511. Regio TV Utrecht
34. Love Nature 512. TV West

35.  Eurosport 1 513. TV Rijnmond

38. INPLUS 514. Omroep Zeeland
39. Njam! 538. TV538
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Basispakket radio JipTV

801. NPO Radio 1

802. NPO Radio 2

803. NPO Radio 3

804. NPO Radio 4

805. NPO Radio 5

806. NPO Soul & Jazz
808. Skyradio 101 FM
809. Radio 538

812. Classic FM

813. Radio 10

814. Arrow Classic Rock
816. SLAM

819. Veronica

823. 100% NL

884. Radio Gelderland
886. Omroep Brabant Radio
887. Radio M Utrecht
889. Radio West

890. Radio Rijnmond
892. Omroep Zeeland

Betaalzenders

ESPN

221. ESPNHD
222. ESPN2HD
223. ESPN3 HD
224. ESPN 4 HD

ZIGGO Sport

233. Ziggo Sport Select
234. Ziggo Sport Voetbal
235. Ziggo Sport Golf
236. Ziggo Sport Racing
237. Ziggo Sport Docu
238. Ziggo Sport Tennis

Er kunnen wijzigingen plaatsvinden.

Scan de QR-code om de actuele lijst te bekijken.
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Problemen oplossen

Handleiding zakelijke televisie 13



Problemen oplossen
Hieronder vindt u de oplossing voor vaker voorkomende problemen.

De ontvanger is aangesloten op de televisie maar geeft geen beeld
Zorg er voor dat u televisie is afgestemd op de HDMI poort waarop de
ontvanger is aangesloten. U kunt deze poort kiezen met de toets |Source] op uw
afstandsbediening.

Werkt de ontvanger of afstandsbediening niet?
Indien u met uw afstandsbediening de volgende problemen ondervindt:

e Uw ontvanger reageert niet meer op de afstandsbediening.
e De ontvanger wil niet meer van kanalen wisselen.
e Het is niet meer mogelijk het geluid aan te passen.

Als uw JipTV afstandsbediening niet meer werkt kan het zijn dat de batterijen op
zijn. Kijk of er een groen en/of blauw lampje brand bovenin de afstandsbediening
als u een knopje indrukt. Brand er geen lampje, vervang dan de batterijen. Brandt
er wel een lampje, koppel dan opnieuw met de JipTV ontvanger via de volgende

stappen:

1. Druk 10 seconde op de grote ronde knop boven op de ontvanger.

2. Op het scherm verschijnt nu het koppelscherm.

3. Druk nu de 7 en 9 toetsen gelijktijdig in.

4. De ontvanger geeft u aan dat de afstandsbediening zal worden gekoppeld.
5. De ontvanger geeft aan dat de afstandsbediening is gekoppeld.
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De ontvanger is juist aangesloten maar geeft geen signaal
Voor de correcte werking van JipTV interactief is het volgende minimaal vereist.
e Snelheid bij voorkeur tenminste 12 Mbit/s downstream en 3 Mbit/s upstream.
e Op de volgende poorten dient netwerkverkeer mogelijk te zijn naar:

- TCP 443(streams) en 80(web).

- TCP en UDP 53(DNS) en 123(time server).
e Eén netwerkaansluiting per zTV interactief.

Hoe reset u uw ontvanger bij problemen?

e Haal de adapter van de TV-ontvanger uit het stopcontact.

e Wacht 10 seconden.

e Stop de adapter weer terug in het stopcontact.

e De TV-ontvanger start opnieuw op (dit kan enkele minuten duren).

Staat uw vraag er niet bij?
Neem contact met ons op.

Bl
E;Ir

= k% .L

jiptv.nl/contact/
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